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Allgemeine Geschaftsbedingungen fir Kurse der Energiefachstellen der Zentralschweizer Kantone
(Stand Januar 2024)

Gultigkeit
Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen kommen bei jeder Kursanmeldung fiir einen von der Energiefachstellenkonferenz Zentralschweiz organisierten Kurs zur Anwendung. Der
Kursveranstalter pro Kurs ist fur alle auf www.energie-zentralschweiz.ch publizierten Kurse pro Veranstaltung aufgefihrt. Fur Kurse Dritter wird keine Haftung ibernommen.

Kurssekretariat

Fir Kurse der Energiefachstellenkonferenz Zentralschweiz tibernimmt die OekoWatt AG die Kursadministration und tritt fir administrative Fragen im Namen der Energiefachstellenkonferenz
Zentralschweiz auf.

Anmeldung
Die elektronische Anmeldung ist verbindlich. Nach lhrer Anmeldung wird auf die angegebene E-Mail-Adresse eine Bestétigung zugestellt. Falsche Informationen in der
Anmeldebestatigung sind innerhalb von zwei Arbeitstagen zu beanstanden.

Datenschutz

Alle von Ihnen mitgeteilten Personalien werden vertraulich behandelt. Den Kursteilnehmenden wird eine Teilnehmerliste (Name, Vorname, Firma) abgegeben. Wenn Ihre Angaben
nicht auf der Teilnehmerliste erscheinen sollen, muss dies bei der Anmeldung ausdriicklich mitgeteilt werden.

Von den Kursen werden teilweise Fotoaufnahmen gemacht, um von der Durchfiihrung des Kurses zu Berichten. Die Aufnahmen werden auf Sozialen Netzwerken (insbes. LinkedIn),
im Newsletter der Zentralschweizer Energiefachstellen oder auf der Webseite www.energie-zentralschweiz.ch publiziert.

Kursorganisation

Aus organisatorischen Griinden behalten wir uns vor, Kurse zeitlich zu verschieben, zusammenzulegen oder den Durchfiihrungsort zu &ndern. Fallt ein Kursleiter oder eine Kursleiterin aus,
kann der Veranstalter einen Wechsel vornehmen oder eine Stellvertretung einsetzen.

Kursplatze und Durchfuhrung

Damit die Kurse unter optimalen Bedingungen durchgefiihrt werden kénnen, wird eine minimale und eine maximale Teilnehmerzahl festgelegt. Die Kursplétze werden in der
Reihenfolge der Anmeldungen vergeben. Bei ungeniigender Teilnehmerzahl behalt sich der Veranstalter vor, den Kurs abzusagen oder zu verschieben.

Bei einer zu kleinen Teilnehmerzahl besteht die Mdglichkeit, mit dem Einverstandnis aller Kursteilnehmenden einen Kurs durchzufihren, jedoch das Kursgeld entsprechend zu
erhéhen.

Kursausschluss
Der Veranstalter behélt sich vor, einen oder mehrere Teilnehmende aus einem Kurs in begriindeten Fallen auszuschliessen. Bei einem Kursausschluss wird das Kursgeld
anteilsmassig riickerstattet.

Online-Durchfiihrung
An einem online-Kurs darf nur der angemeldete und zahlende Kursteilnehmer anwesend sein. Weitere Kursteilnehmende im gleichen Raum sind nicht zugelassen.

Kursunterlagen
Die Kursunterlagen werden den angemeldeten Kursteilnehmern vor Kursbeginn zum Download zur Verfligung gestellt. Der Link dazu ist eine Woche gtiltig.
Der Link sowie die Kursunterlagen sind nur fur den zahlenden Kursteilnehmer bestimmt und durfen nicht weitergegeben werden.

Zahlung des Kursgeldes
Das Kursgeld wird an die von Ihnen angegebene Rechnungsadresse in Rechnung gestellt. Der aufgefiihrte Zahlungstermin ist verbindlich. Eine Barzahlung vor Ort ist nicht mdglich. Die

Kursteilnahme ist MwSt.-pflichtig. Der Kursveranstalter hat sich der Mehrwertsteuer unterstellt.

Abmeldungen
Eine Abmeldung von einem Kurs ist mit administrativem Aufwand verbunden. Kursabmeldungen haben schriftlich per Post oder E-Mail zu erfolgen. Je nach Abmeldezeitpunkt
kénnen wir Thnen das Kursgeld ganz oder teilweise erlassen. Wobei die folgende Regelung gilt:

. Abmeldung > 30 Tage vor Kursbeginn: kostenlos

. Abmeldung 29 Tage bis 2 Arbeitstage vor Kursbeginn (Versand der Kursunterlagen): 60% der Kurskosten sind féllig

. Abmeldung nach Versand der Kursunterlagen: 100% der Kurskosten sind fallig

Bei krankheitsbedingter Abwesenheit kann, sofern dies vom Kursangebot her méglich ist, ein einzelner Kurstag nachgeholt werden. Eine Kursgeld-Rtickerstattung infolge versaumter
Lektionen ist ausgeschlossen.
In Hartefallen und aufgrund eines schriftlichen Gesuches an den Veranstalter kann das Kursgeld erlassen oder zuriickerstattet werden.

Bestétigung Kursbesuch
Eine Kursbestatigung bzw. ein Zertifikat wird nur ausgestellt, falls in der Ausschreibung ausdrticklich vermerkt.

Versicherung
Jegliche Haftung fiir entstandene Schaden wird ausgeschlossen. Kursteilnehmer sind selbst fiir eine ausreichende Versicherungsdeckung verantwortlich. Fiir Diebstahl und Verlust

von Gegenstéanden kann der Veranstalter nicht haftbar gemacht werden.

Programm- und Preisanderungen
Programm- und Preisanderungen sowie Anderungen in den Aligemeinen Geschaftsbedingungen bleiben vorbehalten.

Gerichtsstand
Fir alle Rechtsbeziehungen mit dem Veranstalter ist ausschliesslich Schweizer Recht anwendbar. Gerichtsstand ist Luzern.

Luzern, 1. Januar 2024
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